POLITYKA PRYWATNOSCI

Polityka prywatnosci Sklepu internetowego RelaxSan & FarmacCell
dostepnego pod adresem: www.relaxsansklep.pl

Podanie danych osobowych, a takze zgoda na ich przetwarzanie sg catkowicie dobrowolne,
aczkolwiek niezbedne dla realizacji celu dla jakiego zgoda zostaje udzielona. Wszelkie przekazane
nam dane osobowe sg przetwarzane wytacznie w zakresie i celu, na jaki wyrazite$ zgode. W
przypadku, gdy postanowisz jednak nie podawaé¢ nam niezbednych do realizacji zamdwienia danych
i nie wyrazisz zgody na ich przetwarzanie, niestety nie bedziemy mogli zrealizowa¢ Twojego
zamoéwienia.

Prosimy, abys$ pamietat, ze w kazdej chwili masz prawo do aktualizacji lub catkowitego usuniecia
swoich danych osobowych,. Mozesz to zrobi¢ samodzielnie, jak i korzystajac z naszej pomocy,
ktorej chetnie udzielimy. Masz takze w kazdym czasie prawo do przenoszenia danych, do
whniesienia sprzeciwu co do ich przetwarzania, a takze prawo do wniesienia skargi w zakresie
przetwarzania danych osobowych do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Zapewniamy Cie, ze nasza firma przestrzega restryktywnej polityki bezpieczenstwa danych
osobowych. Twoje dane osobowe sg u nas bezpieczne i doktadamy wszelkich staran, aby poziom
ten z roku na rok byt coraz wyzszy. Wierzymy, ze zapoznanie sie z nasza polityka prywatnosci
pozwoli Ci poczuc sie bezpiecznie i cieszy¢ zakupami w sklepie RelaxSan & Farmacell.

I. Kto jest administratorem danych osobowych sklepie RelaxSan & FarmacCell?
Administratorem danych osobowych sklepie RelaxSan & FarmacCell (dalej Administrator), czyli
odpowiedzialnym za zapewnienie bezpieczenstwa Twoim danym osobowym jest:
Przedsiebiorstwo Handlowe EDA Agata Albinowska

Ul. Wstepna 36C/1

26-612 Radom

NIP: 948-247-09-95

REGON: 366177031

I1. Jak chronimy Twoje dane osobowe?

Administrator wdrozyt w sklepie RelaxSan & FarmacCell polityke bezpieczenstwa danych
osobowych i polityke bezpieczenstwa systemu IT, ktére zapewniajg skuteczng ochrone Twoich
danych osobowych.

Do najwazniejszych elementéw systemu ochrony danych osobowych naleza:

Certyfikat SSL . Gwarantuje on, ze komunikacja pomiedzy Twoim komputerem, a sklepem
RelaxSan & FarmaCell jest szyfrowana 128 bitowym kluczem.

Dostep do Twoich danych osobowych, maja tylko ci pracownicy sklepu RelaxSan & FarmacCell,
ktdrzy zostali przeszkoleni zgodnie z polityka bezpieczeristwa danych osobowych i podpisali
stosowne zobowigzania zobowigzujace ich do ochrony.

System IT sklepu RelaxSan & FarmacCell spetnia wszelkie standardy ochrony danych osobowych.

Administrator dopetnit wszelkich prawem przewidzianych obowigzkéw w zakresie ochrony danych
osobowych.

I1I. Dlaczego i o jakie Twoje dane osobowe prosimy?

A. Rejestracja


http://www.relaxsansklep.pl/

W trakcie rejestracji prosimy o wyrazenie zgody na przetwarzanie Twoich danych osobowych i
podanie danych niezbednych do zatozenia konta w sklepie RelaxSan & FarmacCell, dzieki czemu nie
musisz przy kazdym kolejnym zakupie traci¢ czasu na ponowne wypetniania catego formularza
zamowienia. Rejestrujac sie oszczedzasz czas i pieniqdze, gdyz zarejestrowani klienci uzyskujg
rabaty za wczesniej dokonane zakupy.

Zarejestrowany klient po zalogowaniu ma réwniez mozliwos¢ weryfikacji statusu
ztozonego zamowienia i historii dokonanych zakupow. Zarejestrowany i zalogowany
klient w kazdej chwili moze samodzielnie poprawiaé, uzupetniaé lub usunaé catkowicie
dane z relaxsansklep.pl.

W trakcie rejestracji prosimy o:

imie i nazwisko - niezbedne nam do wystawienia pdzniej dokumentu sprzedazy i zaadresowania
przesyiki;

adres (ulica, numer domu/lub numer domu i lokalu, kod pocztowy i miasto) — niezbedny nam
pdézniej do zaadresowania przesytki;

e-mail — niezbedny do logowania do relaxsansklep.pl i komunikacji zwigzanej z korzystaniem z z
relaxsansklep.pl;

numer telefonu - niezbedny w przypadku wyboru niektérych metod dostawy (wymagany przez
przewoznikow)

Dane podane w trakcie rejestracji sa przetwarzane wytacznie przez z relaxsansklep.pl i
nie sq wykorzystywane w zaden inny sposoéb.

B. Zlozenie zamowienia

W trakcie sktadania zamowienia prosimy o podanie nam danych niezbednych do realizacji
zamoéwienia, ktére w przypadku zarejestrowanych i zalogowanych Klientow czesSciowo pobierane sq
automatycznie z danych podanych przy rejestracji.

Przy sktadaniu zamowienia prosimy o podanie:

imie i nazwisko lub nazwa firmy/instytucji — niezbedne do wystawienia dokumentu sprzedazy i
zaadresowania przesyiki;

adres (ulica, numer domu/lub numer domu i lokalu, kod pocztowy i miasto) — niezbedny do
zaadresowania przesyiki;

e-mail - niezbedny do komunikacji zwigzanej z realizacjg zamdwienia;

numer telefonu - niezbedny w przypadku wyboru niektérych metod dostawy (wymagany przez
przewoznikow).

W przypadku, kiedy przy skladaniu zamowienia Klient wybierze dostawe na inny adres
niz wskazany przy rejestracji lub sktadaniu zamowienia, prosimy dodatkowo o podanie:

imie i nazwisko lub nazwa firmy/instytucji — niezbedne nam do zaadresowania przesytki;

adres (ulica, numer domu/lub numer domu i lokalu, kod pocztowy i miasto) — niezbedny do
zaadresowania przesytki;

numer telefonu do odbiorcy przesytki - niezbedny w przypadku wyboru niektérych metod dostawy
(wymagany przez przewoznikdw).



W przypadku, kiedy przy sktadaniu zamodwienia Klient wybierze wystawienie dokumentu
sprzedazy na inne dane, niz wskazane przy rejestracji lub sktadaniu zamoéwienia,
prosimy dodatkowo o podanie:

1. imie i nazwisko lub nazwa firmy/instytucji — niezbedne do wystawienia dowodu sprzedazy;

2. adres (ulica, numer domu/lub numer domu i lokalu, kod pocztowy i miasto) — niezbedne do
wystawienia dowodu sprzedazy;

3. numer NIP - niezbedny w przypadku firm do wystawienia dowodu sprzedazy.

Dane podane w trakcie sktadania zamoéwienia sq przetwarzane przez relaxsansklep.pl i
nastepujace podmioty w podanym ponizej zakresie:

1. imie i nazwisko, adres, telefon, e-mail wskazane jako adres dostawy przekazywane sg firmom
przewozowym w postaci etykiety/listu przewozowego bedacego jednoczesnie zleceniem doreczenia
przesytki w zaleznosci od wybranego rodzaju przesytki przekazywane sg :

a) Poczta Polska S.A
b) DPD Polska Sp.z.o0.0.

c) InPost Paczkomaty Sp. z o.0.

2. imie i nazwisko, adres, telefon, NIP (w przypadku firm) wskazane jako dane na ktére ma
by¢ wystawiony dokument sprzedazy sq przekazywane w postaci dokumentu sprzedazy
do systemu ksiegowego:

a) MiniCorax firmy Humansoft Sp. z 0.0., 26-600 Radom, ul. Grabowa 15
b) DreamCommerce S.A. ul. Wtadystawa tokietka 79, 31-280 Krakow operatora serwisu shoper.pl

3. adres e-mail przekazywany jest:

a) DreamCommerce S.A. ul. Wtadystawa tokietka 79, 31-280 Krakéw operatora serwisu
shoper.pl;

W przypadku skorzystania z platnosci z wykorzystaniem zewnetrznego systemu
ptatnosci, wszelkie dane podane po przejsciu na strone operatora ptatnosci pozostaja
zarejestrowane wylacznie w jego bazie i nie sa3 w zaden sposéb dostepne lub
przechowywane przez Sklep RelaxSan & Farmacell.

C. Subskrypcja newslettera

W przypadku subskrypcji newslettera oraz wyrazenia zgody na jego otrzymywanie w procesie
rejestracji lub sktadania zamdwienia prosimy jedynie o podanie adresu e-mail, na ktéry przesytane
bede informacje handlowe od Administratora, z ktérych w kazdej chwili mozesz zrezygnowac
logujac sie na swoje konto w sklepie RelaxSan & FarmacCell (relaxsansklep.pl) lub klikajac link
anulujacy subskrypcje i znajdujacy sie w stopce kazdego newslettera.

Dane podane w trakcie subskrypcji newslettera sg przetwarzane przez Sklep RelaxSan &
FarmacCell i nastepujgce podmioty:

DreamCommerce S.A. ul. Wtadystawa tokietka 79, 31-280 Krakéw operatora serwisu shoper.pl

D. Wpisanie danych do formularza kontaktowego

W przypadku, gdy chcesz abysmy skontaktowali sie z Tobg i wypetniasz formularz kontaktowy
prosimy Cie o podanie nastepujacych danych osobowych: adres email, imie i nazwisko. Dane te sg
wykorzystywane jedynie przez Administratora danych osobowych w celu kontaktu z Toba.



IV. Twoje dane osobowe, ktore pobierane sa automatycznie po wejsciu na
relaxsansklep.pl

A. Sklep RelaxSan & FarmacCell- relaxsansklep.pl (serwer)

System informatyczny, z ktérego korzysta Sklep RelaxSan & FarmacCell automatycznie gromadzi
w logach dane zwigzane z urzadzeniem, z ktérego korzystasz fgczac sie ze Sklepem RelaxSan &
FarmacCell. Dane te gromadzone sg jedynie w celach statystycznych i dotyczg: typu urzadzenia,
systemu operacyjnego, rodzaju przegladarki internetowej, rozdzielczosci ekranu, gtebi kolorow, IP,
dostawcy ustug internetowych, czy adres wejscia na Sklep RelaxSan & FarmacCell i sg
wykorzystywane jedynie w procesie optymalizacji Sklepu RelaxSan & FarmacCell w celu
zapewnienia jak najwiekszej wygody korzystania.

Dane te nie sg nigdy taqczone z danymi podanymi, o ktérych mowa w III czesci i stanowig jedynie
materiat do analizy statystycznej i mechanizmoéw korygowania btedéw systemowych.

B. Sklep RelaxSan & FarmacCell (cookies)

Sklep RelaxSan & FarmacCell wykorzystuje technologie ,,cookies”, czyli plikow tekstowych
umieszczanych na Twoim urzadzeniu, w celu umozliwienia Sklepowi RelaxSan &

FarmacCell rozpoznania Ciebie i dostosowania Sklepu RelaxSan & FarmacCell do Twoich potrzeb.

Sklep RelaxSan & FarmacCell wykorzystuje cookies do:
1. zapamietania zalogowania;

2. zapamietania zawartosci Twojego koszyka;

3. zapamietania Twoich preferencji wyswietlania Sklepu RelaxSan & Farmacell;
4, tworzenia statystyk i raportéw ogladalnosci funkcjonowania Sklepu RelaxSan & FarmacCell.

W przypadku, gdy nie zgadzasz sie na umieszczanie na swoim urzadzeniu plikéw cookies
moze zablokowac ich umieszczenie odpowiednio konfigurujac swoja przegladarke
internetowa. Informacje jak to zrobi¢ znajdziesz w plikach pomocy swojej przegladarki
internetowej. Niestety w przypadku zablokowania plikéw cookies pochodzacych

ze Sklepu RelaxSan & FarmacCell nie mozemy zagwarantowac jego poprawnego dziatania.

Jezeli zgadzasz sie ha umieszczanie na swoim urzadzeniu plikdw cookies, ale po
zakonczeniu odwiedzin w Sklepie RelaxSan & FarmacCell chcialbys je skasowaé, mozesz
to zrobi¢ bez ryzyka a informacje o tym jak, to zrobi¢ znajdziesz w plikach pomocy
swojej przegladarki internetowej.

C. Google Analytics (cookies)

Google Analytics wykorzystuje technologie ,cookies”, czyli plikdw tekstowych umieszczanych na
Twoim urzadzeniu, w celu umozliwienia przeanalizowania przez Sklep RelaxSan &

FarmacCell zrédet ruchu i sposobu, w jaki odwiedzajacy korzystajg z niego.

Google gromadzi na swoich serwerach dane pozyskane z umieszczania na urzadzeniach plikéw
cookies i korzysta z tych informacji w celu tworzenia raportéow i $wiadczenia innych ustug
zwigzanych z ruchem i korzystaniem z Internetu.

Google moze rowniez przekazywac te informacje osobom trzecim, jezeli bedzie zobowigzana to
uczynic¢ na podstawie przepisow prawa lub w przypadku, gdy osoby te przetwarzajg takie
informacje w imieniu Google.

Dane te nie sg nigdy tgczone z danymi podanymi, o ktérych mowa w III czesci i stanowig jedynie
materiat do analizy statystycznej i mechanizméw korygowania btedéw systemowych.



Jezeli nie zgadzasz sie na umieszczanie na swoim urzadzeniu plikéw cookies moze
zablokowac ich umieszczenie odpowiednio konfigurujac swoja przegladarke internetowa.
Informacje jak to zrobi¢ znajdziesz w plikach pomocy swojej przegladarki internetowej.
Niestety w przypadku zablokowania plikow cookies Google nie mozemy zagwarantowac
poprawnego dziatania Sklepu RelaxSan & Farmacell.

Jezeli zgadzasz sie ha umieszczanie na swoim urzadzeniu plikéw cookies Google, ale po
zakonczeniu odwiedzin w Sklepie RelaxSan & FarmacCellchcialbys je skasowaé, mozesz to
zrobi¢ bez ryzyka a informacje o tym jak to zrobi¢ znajdziesz w plikach pomocy swojej
przegladarki internetowej.

D. Google AdWords (cookies)

Google AdWords wykorzystuje technologie ,cookies”, czyli plikdw tekstowych umieszczanych na
Twoim urzadzeniu, w celu umozliwienia przez Sklep RelaxSan & FarmacCell oceny poprawnosci i
skutecznosci prowadzonej dziatalnosci reklamowej z wykorzystaniem sieci AdWords.

Google gromadzi na swoich serwerach dane pozyskane z umieszczania na urzadzeniach plikdw
cookies i korzysta z tych informacji w celu tworzenia raportéw i Swiadczenia innych ustug
zwigzanych z ruchem i korzystaniem z internetu.

Google moze réwniez przekazywac te informacje osobom trzecim, jezeli bedzie zobowigzana to
uczyni¢ na podstawie przepisow prawa lub w przypadku, gdy osoby te przetwarzajq takie
informacje w imieniu Google.

Dane te nie sg nigdy taczone z danymi podanymi, o ktorych mowa w III czesci i stanowiq jedynie
materiat do analizy statystycznej i mechanizmoéw korygowania btedéw systemowych.

Jezeli nie zgadzasz sie na umieszczanie na swoim urzadzeniu plikow cookies mozesz
zablokowac¢ ich umieszczenie odpowiednio konfigurujac swoja przegladarke internetowa.
Informacje jak to zrobi¢ znajdziesz w plikach pomocy swojej przegladarki internetowej.
Niestety w przypadku zablokowania plikow cookies Google nie mozemy zagwarantowac
poprawnego dziatania Sklepu RelaxSan & Farmacell.

Jezeli zgadzasz sie ha umieszczanie na swoim urzadzeniu plikow cookies Google, ale po
zakonczeniu odwiedzin w Sklepie RelaxSan & FarmacCellchciatbys je skasowaé, mozesz to
zrobi¢ bez ryzyka a informacje o tym jak to zrobi¢ znajdziesz w plikach pomocy swojej
przegladarki internetowej.

V. Polityka prywatnosci bezpieczenstwa partneréw relaxsansklep.pl

Sklep RelaxSan & FarmacCell bardzo starannie dobiera swoich partneréw biznesowych i rownie
starannie weryfikuje zamieszczanie w Sklepie RelaxSan & FarmacCell linki do innych stron
internetowych. Sklep RelaxSan & FarmacCell nie odpowiada jednak za standard i polityke
ochrony prywatnosci stosowang przez wtascicieli, operatoréw czy administratoréw tych stron.
Dlatego zalecamy weryfikacje kazdego z naszych partneréow w zakresie wiasnym i samodzielne
podjecie decyzji, czy chcesz powierzy¢ im Twoje dane osobowe.

VI. Udostepnianie Twoich danych osobowych

W szczegdlnych sytuacjach, w ktorych obowigzujace prawo nakazuje administratorowi
udostepnienie zebranych danych organom panstwowym, Sklep RelaxSan & FarmacCell dane takie
udostepni. Za wyjatkiem tych sytuacji, Twoje dane osobowe beda ujawnianie wytacznie w zakresie,
celu i podmiotom wymienionym w niniejszej polityce prywatnosci.

VII. Zmiana polityki bezpieczenstwa relaxsansklep.pl

Sklep RelaxSan & FarmacCell zastrzega sobie prawo zmiany polityki prywatnosci, o ile bedzie
wymagac tego obowigzujace prawo, ulegng zmianie warunki technologiczne funkcjonowania Sklep
RelaxSan & FarmacCell lub zmiana bedzie wprowadzac¢ standard wyzszy od minimum
wymaganego prawem.

O takiej zmianie Sklep RelaxSan & FarmacCell powiadomi drogg elektroniczng (na wskazany przy
rejestracji e-mail).



Aktualny tekst polityki prywatnosci zawsze znajduje sie pod
adresem https://www.relaxsansklep.pl/pl/i/Polityka-prywatnosci/3

VIII. Kontakt
Sklep RelaxSan & FarmacCell kontaktuje sie z Tobg korzystajac z podanego e-maila, a tylko w
szczegdlnych sytuacjach korzystamy z podanego przez Ciebie numeru telefonu.

W przypadku jakichkolwiek pytan lub watpliwosci co do polityki prywatnosci i bezpieczenstwa
Twoich danych osobowych zachecamy do kontaktu pod naszym numerem telefonu 48 365 06 09
lub e-mail: sklep@eda-puh.pl

W przypadku checi aktualizacji lub usuniecia Twoich danych osobowych, o ile nie mozesz lub nie
chcesz zrobic¢ tego samodzielnie, prosimy o kontakt pod naszym numerem telefonu 48 365 06
09lub e-mail: sklep@eda-puh.pl

W powyzszych sprawach mozna rowniez korespondowac z nami pod adresem:
EDA Agata Albinowska

Ul. Chorzowska 3, lok. 21,
26-603 Radom

Niniejsza Polityka prywatnosci obowigzuje od dnia 22.05.2018 roku.
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